Vseobecné obchodni podminky

1. UVODNi USTANOVENI
Tyto obchodni podminky upravuji nakup digitalnich produkti (napft: e-bookti) prostrednictvim webu

www.katkakamenikova.cz (dale jen ,web“), ktery provozuje: Katetina Kamenikova, ICO: 71971726 Sidlo: Dolni
Hradisté 22, 33151, Dolni Hradisté E-mail: info@katkakamenikova.cz

2. OBJEDNAVKA A PLATBA

- Nakup probiha pres objednavkovy formulai na webu.

- Po odeslani objednavky obdrzis$ potvrzeni e-mailem.

- Platba probiha pfedem - bankovnim pfevodem nebo platebni branou.

- Po prijeti platby ti automaticky prijde odkaz ke stazeni e-booku.

3. DODANi PRODUKTU

- E-book je digitalni produkt a dorucuje se elektronicky (PDF/odkaz ke stazeni).

- Dodani probiha bez zbytecného odkladu po pripsani platby.

- Pokud e-mail neprijde do 24 hodin, napi$ mi na info@katkakamenikova.cz a vyfeSime to ©

4. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

- U digitalnich produktl neni mozné odstoupit od smlouvy po doruceni souboru, pokud byl stazen.

- Tim, Ze si zdkaznik objedna produkt, souhlasi s tim, Ze ztraci narok na odstoupeni podle § 1837 pism.1)
obcanského zakoniku.

5. AUTORSKA PRAVA

- E-book je autorské dilo chranéné zakonem.

- Je uréen pouze pro osobni potiebu kupujiciho.

- Jakékoliv kopirovani, sdileni, dal$i prodej nebo verejné sireni je zakdzano bez vyslovného souhlasu autorky.
6. REKLAMACE

- Pokud ma produkt technickou vadu (napt. neotevira se), ozvi se mi a poslu opravenou verzi.

- Reklamace se nevztahuje na nespokojenost s obsahem - info o e-booku je uvedeno pi'ed koupi.
7. ZAVERECNA USTANOVENI

- VSechny ceny jsou uvedeny bez DPH, nejsem platce.

- Tyto podminky se Fidi pravem CR.

- V ptipadé sporu to zkusime nejdriv vytesit lidsky, pak pravné ©

- Tyto podminky jsou platné od 01.01.2025.






